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PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

QUE HA DE REGIR LA PRESTACIÓ DELS SERVEIS DE VIGILÀNCIA,
PREVENCIÓ, SALVAMENT I SOCORRISME A LES PLATGES DE SANT
ADRIÀ DE BESÒS

Expedient número   1345/2008

Procediment: negociat
Tramitació:  ordinària

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte consisteix a la prestació dels serveis de vigilància,
prevenció, salvament i socorrisme a les platges de Sant Adrià de Besòs per a
l’any 2008, d’acord amb el plec de prescripcions tècniques que figura a
l’expedient.

Les necessitats administratives que cal satisfer mitjançant el contracte són les
que consten en l’esmentat plec de condicions tècniques.

2. CARACTERÍSTIQUES DEL SERVEI I DURADA DEL CONTRACTE

El servei es prestarà d’acord amb els requisits i condicions que es detallen en
el plec de condicions tècniques i els seus annexos. La durada d’aquest servei
comprendrà la temporada d’estiu amb el següent detall:

Període inclòs entre els dies 21 de juny i 14 de setembre de 2008, d’11 a 18
hores (de dilluns a divendres) i d’11 a 19 hores (caps de setmana i festius).

Total de dies de servei: 86 dies, a raó de 7.30 hores diàries de servei.

3. LEGISLACIÓ APLICABLE

Per a tot el que no es prevegi en aquest Plec de clàusules, cal atenir-se al que
disposa la legislació següent:

- La Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de Contractes del Sector Públic;
- El Reglament general de la Llei de Contractes de les Administracions

Públiques aprovat per R.D. 1098/2001 de 12 d’octubre;
- El D. L. 2/2003 de 28 d’abril, pel qual es va aprovar el text refós de la Llei

municipal i de règim local de  Catalunya;
- Els plecs de clàusules administratives generals aprovats per acord

plenari de 20 de març de 2003.
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4. CONDICIONS DELS CANDIDATS

Hi poden prendre part les persones naturals o jurídiques espanyoles o
estrangeres que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en cap
prohibició de contractar de les que estableix l’article 49 de la LCSP i acreditin la
seva solvència amb els mitjans que s’esmenta en els articles 63 i següents de
la LCSP.

5. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ I PRESENTACIÓ DE PROPOSICIONS

L’adjudicació del contracte es realitzarà per l’òrgan de contractació mitjançant
procediment negociat amb publicitat, en base al que estableix l’article 158.e) de
la LCSP.

L’Ajuntament seleccionarà aquelles empreses amb les que es vulgui fixar els
termes del contracte, i aquestes hauran de presentar la seva proposició amb la
documentació que es detalla posteriorment al Registre General de l’Ajuntament
de Sant Adrià de Besòs, en hores d’oficina de l’OAC.

Les proposicions per optar a la licitació s’hauran de presentar al Registre
General de l’Ajuntament en el termini de 4 dies hàbils des de la publicació de
l’anunci en el perfil de contractant de l’Ajuntament.

Les proposicions són secretes i la seva presentació suposa l’acceptació
incondicionada del contingut del present plec, així com del plec de
prescripcions tècniques, i la declaració conforme reuneix tots i cadascun dels
requisits per contractar.

6. DOCUMENTACIÓ QUE CAL PRESENTAR

La documentació s’ha de presentar en un sobre tancat a nom de l’interessat i
amb el títol “PROPOSICIÓ PER LA PRESTACIÓ DELS SERVEIS DE
VIGILÀNCIA, PREVENCIÓ, SALVAMENT I SOCORRISME A LES PLATGES
DE SANT ADRIÀ DE BESÒS PER A L’ANY 2008” presentada per (nom de
l’empresa), amb la signatura del licitador o persona que el representi, i ha de
comprendre el següent:

a) Document nacional d’identitat (DNI) del licitador quan es tracti de
professionals o de la persona que signa la instància, quan s’actuï
en representació. Quan el licitador no actuï en nom propi o es
tracti de societat o persona jurídica, cal el poder notarial per
representar la persona o entitat i, si s’escau, l’escriptura de
constitució de la societat. El poder ha d’estar inscrit en el Registre
Mercantil.
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b) Solvència econòmica, financera i tècnica.

c) Declaració de capacitat, segons model que s’adjunta.

d) Declaració conforme s’està al corrent del compliment de les
obligacions tributàries i amb la Seguretat Social imposades per les
disposicions vigents, així com del pagament de l’IAE, sens
perjudici de la justificació posterior en cas de ser adjudicatari. En
el supòsit que el candidat estigui exempt d’alguna d’aquestes
obligacions, ho farà constar mitjançant declaració responsable,
especificant el supòsit legal d’exempció que hi concorre.

e) En cas que el licitador sigui estranger, declaració de sotmetre’s a
la jurisdicció dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre,
per a totes les incidències que puguin sorgir del contracte, amb
renúncia al fur jurisdiccional estranger que pugui correspondre al
licitador.

f) Proposició econòmica, segons el model que s’adjunta al plec.

A la proposició econòmica s’hi acompanyarà una memòria en què s’expressi el
contingut del servei ofertat i tots aquells aspectes susceptibles de valoració
d’acord amb el plec de prescripcions tècniques que figura en l’expedient.

7. OBERTURA DE PROPOSICIONS

L’òrgan de contractació qualificarà prèviament la documentació general relativa
a la capacitat i solvència aportada per l’empresa, i en cas que s’observin
defectes o omissions esmenables es comunicarà perquè la corregeixi o esmeni
en un termini no superior a 3 dies hàbils. Posteriorment, l’òrgan de contractació
negociarà les condicions d’execució del contracte i els termes de l’oferta.

8. ADJUDICACIÓ PROVISIONAL

L’òrgan de contractació acordarà, en un termini de dos mesos a comptar des
de l©obertura de les proposicions, mitjançant resolució motivada, l’adjudicació
provisional al licitador que presenti l’oferta més avantatjosa. Aquesta
adjudicació provisional es notificarà al licitador i publicarà en el perfil de
contractant.

9. ADJUDICACIÓ DEFINITIVA

L’elevació a definitiva de l’adjudicació provisional no es podrà produir abans
que transcorrin quinze dies hàbils comptats des de l’endemà de la publicació
d’aquella en el perfil de contractant.
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Durant aquest termini, l’adjudicatari provisional, si no està inscrit en el Registre
Electrònic d’Empreses Licitadores (RELI), presentarà la documentació següent:

- Els documents justificatius conforme es troba al corrent del compliment
d’obligacions tributàries i amb la Seguretat Social, previstos als articles
13 i 14 del RGLCAP, així com el document d’alta en l’Impost d’Activitats
Econòmiques (IAE), d’acord amb l’article 15 de la mateixa norma. Si per
algun d’aquests casos l’empresa es troba exempta, aportarà declaració
responsable especificant el motiu.

- Document acreditatiu de la constitució de la garantia definitiva.

L’adjudicació definitiva s’haurà de notificar al licitador tal i com disposa l’article
137 de la LCSP, i es publicarà en el perfil de contractant.

10. FORMALITZACIÓ DEL CONTRACTE

El contracte es formalitzarà dins del termini de deu dies hàbils a comptar des
del següent al de la notificació d’adjudicació definitiva.

11. EXECUCIÓ DEL CONTRACTE

El contracte s’executarà amb subjecció al que estableixin les seves clàusules i
els plecs i d’acord amb les instruccions que per a la seva interpretació doni al
contractista l’òrgan de contractació. El contractista resta obligat al compliment
del termini total d’execució del contracte i dels terminis parcials que pugui
indicar el responsable del contracte.

Fent ús de la facultat que estableix l’article 41 de la LCSP es designa com a
responsable del contracte al tècnic signant del plec de prescripcions tècniques,
qui supervisarà l’execució del contracte comprovant que la seva realització
s’ajusta a allò establert en el contracte i adreçarà al contractista les ordres i
instruccions oportunes. A més, proposarà les pròrrogues i modificacions que es
considerin adients, dintre del permès pel marc normatiu.

12. SANCIONS I PENALITZACIONS

A banda de les sancions aplicables en supòsits de demora en l’execució dels
serveis objecte de prestació que preveu l’article 196 de la LCSP, per
l’incompliment o compliment defectuós del contracte es podran aplicar sancions
fins a 5.000 euros, prèvia obertura d’expedient i d’audiència al contractista.
També es podrà optar per la resolució del contracte, d’acord amb l’article 197
de la LCSP.

Els imports d’aquestes penalitats es faran efectius mitjançant la deducció de les
quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar al
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contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituït, quan no es
puguin deduir de les esmentades certificacions.

L’import de la penalitat no exclou la indemnització de danys i perjudicis a què
pugui tenir dret l’Ajuntament originats per la demora del contractista.

13. DRETS I OBLIGACIONS DE LES PARTS

Les obligacions i drets del contractista adjudicatari i de l’Ajuntament contractant
són les que s’estableixen en aquest plec, el plec de condicions tècniques i en
els preceptes corresponents de la LCSP, pel que fa als articles referents a
l’execució dels contractes. D’acord amb l’article 199 de l’esmentada norma
l’adjudicatari executarà el contracte al seu propi risc i ventura i estarà obligat a
indemnitzar els danys i perjudicis causats a tercers com a conseqüència de les
operacions que requereixi l’execució del contracte, tret que siguin
conseqüència immediata i directa d’una ordre de l’Ajuntament. El contractista
és responsable de la qualitat tècnica dels serveis que dugui a terme.

El contractista queda obligat al compliment de la legislació vigent, d’ara
endavant, en matèria fiscal, laboral i de previsió i seguretat social en tots els
aspectes, i també la que té per objecte la protecció de la indústria nacional. Per
a tal efecte, la regidoria delegada pot requerir, en qualsevol moment, el
contractista perquè acrediti documentalment que està al corrent d’aquestes
obligacions.

14. COMPLIMENT DE LA NORMATIVA SOBRE PROTECCIÓ DE DADES

L’empresa que resulti adjudicatària es comprometrà i s’obligarà a que les dades
de caràcter personal que formen part del fitxer de dades propietat de
l’Ajuntament, a les que accedirà en virtut del contracte que es formalitzi, seran
tractades d’acord amb les estipulacions de l’article 12 de la Llei Orgànica
15/1999, de 13 de desembre, de Protecció de Dades de Caràcter Personal
(LOPD).

L’adjudicatari es compromet i obliga a tractar les dades de caràcter personal a
les que accedeix en virtut del contracte que es formalitzi:

- Exclusivament per a la realització de les activitats objecte del present
contracte segons les instruccions dirigides per l’Ajuntament.

- Sense utilitzar-les o aplicar-les amb una finalitat diferent a la que
figura en aquest plec ni comunicar-les, transmetre-les ni cedir-les, ni
tan sols per a la seva conservació, a altres persones físiques o
jurídiques.

L’empresa adjudicatària, d’acord amb el que estipula l’article 9 de la LOPD i el
seu desenvolupament reglamentari, haurà d’implementar i adoptar les mesures
de seguretat d’índole tècnica i organitzativa adequades i necessàries, tenint en
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compte l’estat de la tecnologia, la naturalesa de les dades emmagatzemades i
riscos a què estan exposats, tant els que provinguin de l’acció humana o del
medi físic o natural, que garantissin la seguretat de les dades de caràcter
personal als que accedeixi en virtut del contracte que es formalitzi a efecte
d’evitar la seva alteració, pèrdua, tractament o accés no autoritzat.

Als únics efectes d’aquest procediment contractual i d’acord amb les
característiques de les dades de caràcter personal a les que accedirà
l’adjudicatari encarregat del seu tractament, les mesures de seguretat que
haurà d’adoptar seran les corresponents al nivell bàsic d’acord amb el que
disposa l’article 81 del Reial Decret 1720/2007.

Un cop acomplert l’estipulat en el contracte l’adjudicatari haurà de procedir a la
destrucció o en el seu cas, segons les instruccions que es donin, devolució de
les dades de caràcter personal i dels suports o documents en què consti alguna
dada que provingui del fitxer de dades propietat de l’Ajuntament, sense
conservar cap còpia del mateix i sense que cap persona, física o jurídica, entri
en coneixement de les dades.

En el cas que l’adjudicatari destini les dades a una altra finalitat, les comuniqui
o utilitzi incomplint les estipulacions del contracte, serà considerat responsable
del tractament, responent de les infraccions en què hagués incorregut, eximint
expressament a l’Ajuntament de qualsevol responsabilitat respecte al
compliment, en les activitats i objecte del contracte, de tots els deures i
obligacions imposades per la LOPD i la seva normativa de desenvolupament.

D’acord amb el que disposa l’article 10 de la LOPD, l’adjudicatari es
comprometrà i guardarà secret de totes les dades de caràcter personal que
conegui i a les que tingui accés en virtut del contracte que es formalitzi.
Igualment, haurà de custodiar i impedir l’accés a les dades de caràcter personal
a qualsevol persona aliena a l’adjudicatari.

15. MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE

El servei es podrà modificar d’acord amb l’article 202 de la LCSP.

16. CESSIÓ DEL CONTRACTE I SUBCONTRACTACIÓ

No es preveu per a aquest contracte la possibilitat de cedir-lo ni subcontractar-
lo parcialment.

17. RECEPCIÓ I LIQUIDACIÓ DEL CONTRACTE
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La recepció i liquidació del contracte es realitzaran conforme el que disposen
els articles 205 i 283 de la LCSP i l’article 204 (serveis) del RGLCAP.

18. RESOLUCIÓ DEL CONTRACTE

L’extinció i resolució del contracte es regeix pel que estableixen els articles 204
a 208 de la LCSP, i se seguirà el procediment establert a l’article 109 del
RGLCAP.

CONDICIONS ECONÒMIQUES

19. PREU DE SORTIDA

El preu màxim del contracte a la baixa és de 73.409,37 € (euros), exclòs l’IVA.

Aquest preu es carrega a la partida pressupostària 322.445.2270902 del
Pressupost municipal per a l’any 2008, en la qual hi ha el crèdit adequat i
suficient

20. IVA

D’acord amb el que disposa l’article 75.2 de la LCSP, els preus contractats no
inclouran l’Impost sobre el Valor Afegit (IVA), i aquest s’haurà d’indicar en una
partida independent.

21. PAGAMENT DEL CONTRACTE

L’import de l’adjudicació del servei s’ha de fer efectiu a l’adjudicatari després de
la prestació de la totalitat del servei, amb una única factura que haurà de ser
aprovada pel tècnic corresponent amb càrrec a la partida que pertoqui del
pressupost municipal del 2008.

El pagament s’ha de realitzar d’acord amb el que estableix l’article 200 de la
LCSP.

22. GARANTIA  PROVISIONAL I DEFINITIVA

No s’exigeix garantia provisional.

L’adjudicatari provisional haurà de constituir una garantia definitiva (segons el
model que figura annex a aquest plec) que s’ha de determinar aplicant el 5%
sobre l’import d’adjudicació, segons l’article 83 de la LCSP.

L’adjudicatari ha de presentar, dins dels 15 dies hàbils següents a la data de
publicació en el perfil del contractant de l’adjudicació provisional, el document
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acreditatiu d’haver-la constituït en la forma deguda o comunicar que se li pot
deduir de l’import de la primera certificació.

Sant Adrià de Besòs, 29 de maig de 2008

El secretari,

Josep Reverendo Carbonell
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PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES PARTICULARS QUE REGEIX LA LICITACIÓ PER
ADJUDICAR, MITJANÇANT PROCEDIMENT NEGOCIAT AMB PUBLICITAT, EL SERVEI DE
VIGILÀNCIA, PREVENCIÓ, SALVAMENT I SOCORRISME A LES PLATGES DE SANT ADRIÀ
DE BESÒS PER A L’ANY 2008.

1. OBJECTE I  ÀMBIT FUNCIONAL DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte és de forma principal la prestació del servei de prevenció d’accidents, vigilància,
salvament i socorrisme als usuaris de les platges, tant a la zona immediatament limítrof a la sorra, com a
l’aigua dins el que es considera zona de bany, entre el terme municipal de Badalona i el port de Sant
Adrià, així com el control de la resta de costa del terme municipal de Sant Adrià de Besòs.

Així mateix de forma complementària, l’adjudicatari del servei prestarà a l’Ajuntament una col·laboració
en el servei de manteniment de la neteja, salut i accessibilitat de la platja de Sant Adrià de Besòs.

Als efectes de normes mínimes de compliment obligatori cal tenir en compte el següent quadre
d’obligacions el qual pot ser ampliat i millorat a les ofertes que es presentin:

Prevenció d’accidents:

L’adjudicatari a través de la seva estructura i medis organitzatius té l’obligació d’advertir als usuaris i
evitar o impedir qualsevol accident, dany o risc en el mar i en les platges.

 L’adjudicatari tindrà l’obligació de comunicar a la Policia Local de Sant Adrià de Besòs, qualsevol acció
u omissió imputable a persones físiques i o jurídiques que, podent ésser constitutives d’ infracció o
incompliment de la normativa estatal, autonòmica o municipal, o constitutives d’un risc d’accident, hagi
de ser impedida de forma immediata.

 L’empresa adjudicatària haurà de tenir una assegurança de responsabilitat civil contractat d’un mínim de
1.200.000€.

 Vigilància de les platges:

L’adjudicatari haurà de:

 1.      Vetllar per la conservació en perfecte estat de les senyals.

2.      Actualitzar diàriament la informació dels pannells annexes als mòduls (temperatura ambient, grau
d’humitat, temperatura de l’aigua i totes aquelles que es determinin al pannell informatiu).

3.      Vetllar per la conservació en perfecte estat del material municipal adscrit al servei.

4.      Vetllar per el respecte a les disposicions vigents sobre l’ús ciutadà de les platges.

5.      Vetllar pel manteniment correcte de la neteja de les platges.

6.      Col·locar les banderes de perill.

7. Evitar activitats que resultin perilloses pels usuaris.

Salvament i Socorrisme

 L’adjudicatari haurà de:
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1.      Garantir el ple i normal funcionament dels elements personals i materials i els  dispositius d’auxili
en disposició permanent d’actuar durant tota l’època i l’horari establerts.

2.      Garantir la immediata substitució de medis materials i embarcacions de salvament, en cas d’avaria o
altra circumstància que impossibiliti el seu funcionament o ús en l’àmbit funcional del servei.

3.      Intervenir immediatament quan sobrevingui alguna situació de risc o accident. Cessarà tan aviat es
consideri que les persones accidentades es troben fora de perill, desprès d’haver rebut els auxilis
necessaris.

4.      Garantir la deguda coordinació i immediata comunicació amb els serveis de transport sanitari i
serveis sanitaris competents al municipi de Sant Adrià de Besòs.

5.      Lliurar a l’Ajuntament de Sant Adrià de Besòs un informe setmanal relatiu a les assistències, rescats
i evacuacions, realitzant un report estadístic de: patologies, sexes, edat, hora i lloc.

6.      Lliurar a l’Ajuntament de Sant Adrià de Besòs una memòria- resum del servei, segons allò que
deriva dels informes setmanals.

7.      Comunicar en temps real tota aquella informació que es consideri adient, al tècnic municipal
responsable del servei.

Servei complementari del manteniment de neteja, prevenció de riscos per a la salut i ajuda a
l’accessibilitat a les platges de Sant Adrià de Besòs

L’adjudicatari col·laborarà amb l’Ajuntament de Sant Adrià de Besòs als efectes de garantir un bon estat
de neteja, protecció de la salut pública i servei d’ajuda d’accessibilitat de la platja.  A tal efecte:

1.      Repartir per les zones de bany més concorregudes informació o material municipal (cendrers, etc..)
amb la finalitat de garantir el bon estat de neteja de la platja.

2.      Repartir per les zones de bany més concorregudes el material municipal als efectes de minimitzar el
perill de pèrdua d’ infants a la platja.

3.      Assistència i ajuda a les persones discapacitades per al bany o per les tasques que així ho
requereixen.

4.      Informar al Servei Tècnic Municipal, del compliment d’aquestes prestacions de neteja, risc a la salut
de Sant Adrià de Besòs, de forma diària.

5.      Informar al Servei Tècnic Municipal del compliment de les condicions de les llicència atorgades
dintre del Pla d’Usos o Pla de serveis de temporada de Sant Adrià de Besòs, de forma quinzenal.

2. DURADA DEL CONTRACTE

 D’acord amb el plec de condicions econòmico-administratives el període de vigència certa del contracte
prestant-se el servei serà d’acord amb el següent calendari:

Temporada d’estiu 2008: ( 86 dies, a raó de 7,30 hores diàries de servei)

 Temporada única del 21 de juny al 14 de setembre de 11 a 18 h ( 7 hores de dilluns a divendres) i
de 11 a 19 hores (8 hores els cap de setmana i festius), millorables en les ofer tes.
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3. OFERTES

L’Ajuntament convidarà aquelles empreses que consideri necessàries per tal de negociar els termes del
contracte i aquestes si així ho desitgen presentaran les corresponents ofertes.
Es valorarà totes les millores que es puguin apor tar  totalitzant com a màxim el preu màxim fixat en
aquesta licitació de 73.409,37 €, IVA no inclòs.

 Entre elles l’augment de la cobertura en hores i dies o noves propostes per millorar el serveis sense
detriment de les mínimes descrites en aquest plec.

4. INVENTARI DE MEDIS MATERIALS MUNICIPALS

 S’annexa l’ inventari de béns municipal que serà objecte de cessió temporal a l’adjudicatari del servei. A
títol enunciatiu els medis materials més rellevants són:

a)     2 llocs de socors de un mòdul.

b)      1 lloc de intervenció immediata i 1 lloc d’assistència inmediata

d)     1 vehicle tot-terreny.

e)      1 torre de vigilància.

f)        boies als efectes de separació de la zona exclusiva de bany de la zona exclusiva de navegació.

Els licitadors hauran de determinar en les seves proposicions l’ inventari de béns que aportaran  i que
pertanyen a la seva propietat, i que principalment ha de consistir en material fungible adscrit a les utilitats
sanitàries, salvament, de neteja i manteniment i de comunicacions, evitant en qualsevol moment
duplicitats respecte al material municipal.

El control d’ inventari, es determina a l’annex 4 del plec de condicions tècniques.

Un cop finalitzat el servei de la temporada, l’adjudicatari haurà de retornar a l’Ajuntament la totalitat dels
medis materials municipals adscrits al servei.

 Si el material municipal ha sigut malbaratat per l’adjudicatari del servei o no es torna en un bon estat als
efectes de la seva posterior adscripció a la temporada següent, l’Ajuntament tindrà dret a la pertinent
indemnització proporcional a la vida útil de cada estri.

5. LLOC DE PRESTACIÓ DEL SERVEI

El servei es prestarà des dels mòduls que l’Ajuntament de Sant Adrià de Besòs tindrà instal·lats a les
platges i la torre de vigilància, considerant-se com a base el instal·lat a la platja de Sant Adrià.

S’adjunta al present plec el plànol on es situen els mòduls i la torre de vigilància.

El muntatge i el desmuntatge dels esmentats mòduls, així com la instal·lació dels serveis bàsics i el seu
consum (aigua, llum, Wc), aniran per compte de l’Ajuntament.

Aquest mòduls estarà instal·lat i amb el servei funcionat abans de inici de la temporada.

6. APORTACIÓ DE L’ADJUDICATARI
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Per tal de dur a terme el esmentat servei de vigilància salvament i socorrisme a les platges l’adjudicatari
aportarà, el personal que hagi determinat a la seva proposició, si bé respectant els següents mínims:

PERSONAL

Personal: (Organització Funcional)

6 socorristes aquàtics

2 socorristes bàsics

1 patró d’embarcacions

1 responsable de l’operatiu (rotatiu)

1 persona per substitucions que pugui suplir qualsevol dels altres.

Nombre de personal efectiu mínim per platja: 4 (millorables en les ofertes).

Nombre de personal permanent per platja: 5 (millorables en les ofertes).

L’adjudicatari garantirà la presència efectiva i continuada dintre de l’horari establert de 4 treballadors, i
per tant estarà obligat a realitzar les pertinents substitucions en cas de absència. Es valorarà el lliurament
d’un quadrant de la totalitat del servei al moment de presentar la proposició per parts dels licitadors.

Personal (altres requeriments): A més dels pertinents títols acreditatius de les funcions a desenvolupar, cal
que es garanteixi en tot moment la presència d’un conductor amb carnet de conduir B-1.

VESTUARI DEL PERSONAL

 Tot el personal afectat als serveis de salvament i socorrisme haurà d’anar perfectament uniformat. Els
uniformes hauran d’ identificar amb claredat el servei que es presta per l’Ajuntament de Sant Adrià de
Besòs.

L ‘Adjudicatari aportarà el material personal  de vestuari que inclourà com a mínim (pantalons curts,
banyadors, samarreta, calçat ,xiulets....).

Els licitadors presentaran en les seves proposicions la proposta d’uniformitat.

Es valorarà qualsevol altre conveni i subvencions que siguin complementàries i millores directes a aquest
servei.

S’haurà de garantir la substitució del vehicle en cas d’avaria.

S’ha de aportar i explicar a l’oferta el pla de comunicacions proposat i aportat al servei.

MEDIS MATERIALS A APORTAR

La neteja dels mòduls, el combustible de les embarcacions, així com la reposició del material sanitari
fungible, també aniran a càrrec de l’adjudicatari. Per tant el material necessari a l’efecte haurà de ser
aportat per l’adjudicatari.

Els licitadors presentaran en les seves proposicions la proposta de medis materials.
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7.  DEURES DEL PERSONAL

No abandonar el lloc de vigilància sota cap pretext, tret de les causes pròpies de la prestació del servei o
per força major.

El compliment total de l’horari de servei.

Impossibilitat de realitzar, durant les hores de treball, cap tasca que no sigui de les seves funcions.

Vigilar, controlar i atendre a tot banyista que requereixi els seus serveis.

Cordialitat, amabilitat, respecte amb els banyistes.

Coneixement de la normativa vigent sobre les zones de bany.

Ajudar als usuaris de mobilitat reduïda o disminuïts físics, a accedir a l’aigua.

Actuar d’acord amb els protocols adjunts a l’annex 9, referent a la utilització de les torres de vigilància,
intervenció a les platges amb persones amb mobilitat reduïda, polseres identificatives pels nens a les
platges, informació general, color de banderes a les platges i la complimentació dels pannells informatius.

8. CRITERIS DE FUNCIONAMENT

a)      El servei començarà  a les onze(11) hores del matí, abans de les onze trenta (11,30) o 10,30 (en el
cas de cap de setmana) hauran d’esta col·locades las banderes de senyalització de perill.

 b)     Es farà una primera ronda amb una de les embarcacions, a fi i efecte valorar d’una banda la
quantitat de persones qui hi ha, i per un altre banda l’estat general de la sorra i l’aigua (temperatura de
l’aigua, partícules en suspensió brutícia de la sorra etc..)

c)      S’ informarà a l’Ajuntament de qualsevol incidència a través dels mitjans tecnològics establerts.
d)     Tant les emissores fitxes com les emissores portàtils treballaran a la banda de VHF, en una
freqüència que serà cedida per l’Ajuntament.

e)      L’adjudicatari tindrà la obligació de anomenar i identificar la persona responsable del servei dintre
de l’empresa adjudicatària que haurà de estar localitzable mitjançant telèfon mòbil, facilitat a
l’Ajuntament, des de la data de signatura de contracte fins l’entrega de la memòria resum de temporada i
actes de lliuraments de materials, embarcació i mòduls de socors, com a mínim.

f)        Dintre del període de prestació dels serveis, la persona o persones responsables hauran d’estar
localitzables des de les 9h del matí fins les 20h de la tarda tots els dies de la setmana.

g)     Tan mateix els mòduls de socors han de disposar d’un telèfon mòbil identificat a l’Ajuntament per
garantir la comunicació entre el responsable municipal del servei i els vigilants i socorristes, dintre del
període del servei contractat.

h)       La neteja diària del mòdul i del vehicle anirà a càrrec de l’adjudicatari.

i)       En el suposat de que per raons de indisposició algú del personal que presta servei en els mòduls,
abandones  el seu lloc de treball, l’adjudicatari el tornarà a cobrir en un temps inferior a una (1) hora.

j)    Cada dia es retornarà el vehicle a la mitja hora de la finalització del servei a l’aparcament acordat per
l’ajuntament.
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k)      Al port de Sant Adrià es disposa d’un espai a l’aigua o en el moll sec on es realitzaran les tasques
mínimes de manteniment diari de l’embarcació.

l)    El mateix dia de inici de la prestació, una hora abans de començar el servei, es procedirà a redactar la
corresponent acta on quedarà recollit tant l’estat del material posat a disposició de l’adjudicatari per part
de l’Ajuntament, com la quantitat. Així mateix, l’endemà del termini de la prestació es farà l’acta de
recepció detallant l’estat del material.

m)    L’  esmentada acta serà signada d’una banda per un representant legal de l’empresa, i per part de
l’Ajuntament pel responsable de control del servei.

n)   L’empresa adjudicatària es reserva el dret de donar informació a tercers (no usuaris) sense
l’autorització expressa de l’Ajuntament que s’adreçarà les persones que estiguin interessades al servei
adient de informació i premsa.

o)     No es podrà fer cap mena de publicitat mitjançant cartelleres, medis acústics o altres de semblants,
ajustant els cartells i rètols al suports i models acordats prèviament per l’ajuntament.

9. CRITERIS DE VALORACIÓ

L’adjudicació es realitzarà per l’òrgan competent d’aquest Ajuntament al licitador que hagi formulat la
proposta que es consideri més avantatjosa, podent quedar deserta la licitació si cap de les propostes
s’estimés convenient per a aquest Ajuntament.

Sant Adrià de Besòs, a 28 de Maig de 2008

José A. Arrabal
Cap de la Secció d’ Infrastructures
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Annex 1 al plec de condicions tècniques de serveis preventius a les platges de Sant Adr ià de Besòs
per  l’estiu 2008,

MITJANS MATERIALS I  HUMANS PER A LA COBERTURA DEL SERVEI DE PLATGES
2008
 
RECURS HUMÀ
 
Núm. Mínim. Funció – Categoria
3 hores / dia
1
6
2

Cap d’ instal·lació (tots els dies)
Patró iot (tots els dies)
Socorristes Aquàtics
Socorristes bàsics

2x(4+ 2h/dia) Total persones a la platja
 
 
 
RECURS MATERIAL
 
 
CONCEPTE QUANTITAT
Embarcació tipus C 1
Armilles 3
Boies 4
Ambús 1
Cèrcols salvavides 2
Oxidoc 1
Caps 100 metres 4
Farmaciola socorrista 2
Joc collarí Cervical 1
Fèrules inflables 1
Llitera reconeixement 1
Llitera portàtil 2
Llitera cullera 1
Prismàtics -
Portàtils -
Emissora base -
Resucitador manual 1
Vehicle de suport 1
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Annex 2 al plec de condicions tècniques de serveis preventius a les platges de Sant Adr ià de Besòs
per  l’estiu 2008,

PAUTES D’ACTUACIÓ DEL PERSONAL PER A LA COBERTURA DEL SERVEI DE PLATGES
2008

Responsable de la instal·lació :

 -     Garantir el funcionament de la instal·lació.
-      Gestionar els recursos humans i materials de la instal·lació.
-      Coordinar els processos de neteja i manteniment del material i infrastructures.
-      Realitzar la comunicació i documentació ordinària de la instal·lació.
-      Obrir i tancar el lloc (responsabilitzar-se de les claus, equips de transmissions, etc. )
-      Organitzar l’ inici i final de les tasques específiques de la instal·lació.
-      Engegar els serveis diàriament.
-      Informar a qui correspongui de qualsevol anomalia que passi en el radi de la seva responsabilitat.
-     Activar els recursos materials i humans (embarcacions, vehicles de suport, ambulància, personal, etc )
-     Donar per acabat un servei o anul·lar la intervenció quan ho consideri justificat.
-     Vetllar pel benestar dels recursos humans adscrits a la instal·lació.
-     Totes les comunicacions o informacions als no usuaris de platges s’hauran de dirigir a l’Ajuntament.
-    Te les responsabilitats de conservació de les infrastructures cedides temporalment per l’Ajuntament ,
especialment els mòduls i el vehicle.

Socorr ista bàsic ( mòdul de socors – tor re de vigilància )

 -          Garantir la prevenció, vigilància i socors.
-          Actuar en els casos que ho requereixin, en el radi d’abast de la instal·lació.
-          Donar resposta i fer les assistències de primers auxilis que es presentin.
-          Notificar totes les situacions de risc detectades.
-          Notificar totes les seves actuacions abans de realitzar-les i un cop acabades.
-          Informar de les incidències derivades de les seves funcions.
-          Vetllar per la comunicació amb els socorristes aquàtics.
-          Donar cobertura a les zones de responsabilitat més properes quan aquestes quedin descobertes.
-          Mantenir sempre actiu el seu lloc de vigilància.
-           Fer les tasques de manteniment i neteja de la instal·lació.
-          Comprovar el material que usa freqüentment.
-          Fer un ús correcte del material i vetllar pel seu manteniment.
-          Actuar sota els criteris del facultatiu/va quan estigui present.
-          Ajudar als companys en aquelles situacions que ho requereixin.
-          Realitzar les funcions encomanades pel cap de la instal·lació o pel responsable del servei.
-       Garantir el recolzament adequat als socorristes aquàtics que es trobin dins la zona de la seva
responsabilitat.
- Tenir cura de les persones amb mobilitat reduïda en l’ús i trasllat de la cadira amfíbia

Socorr ista aquàtic ( cadira de vigilància )

-          Garantir la prevenció, vigilància i socors.
-          Actuar en els casos que ho requereixin, en el radi d’abast de la instal·lació.
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-          Donar resposta als incidents aquàtics fins un radi de 50 m. Des de la costa, sempre que les
condicions del servei ho permetin. Més enllà dels 50 m. demanarà recolzament de l’embarcació del servei
preventiu de platges.
-          Fer les assistències que es presentin, sempre i quan no signifiquin un temps de inoperativitat molt
gran. En aquest cas, s’avisarà perquè vinguin a reforçar des del lloc de socors.
-          Donar suport a les actuacions de les embarcacions.
-          Notificar totes les seves actuacions abans de realitzar-les i un cop acabades.
-          Informar de les incidències derivades de les seves funcions.
-           Fer les tasques de manteniment i neteja de la instal·lació.
-          Comprovar el material que usa freqüentment.
-          Fer un ús correcte del material i vetllar pel seu manteniment.
-          Ajudar als companys en aquelles situacions que ho requereixin.
-          Realitzar les funcions encomanades pel cap de la instal·lació o pel responsable del servei.
-          Tenir cura de les persones amb mobilitat reduïda en l’ús i trasllat de la cadira amfíbia

Socorr ista aquàtic ( tr ipulant d’embarcació )

-          Garantir la prevenció, vigilància i socors.
-          Tenir la titulació de socorrista aquàtic.
-          Donar  suport a la vigilància.
-          Donar suport a les actuacions aquàtiques realitzades des de la platja.
-          Informar de les incidències derivades de les seves funcions.
-          Coordinar-se amb el patró per a la realització de les tasques oportunes.
-          Vetllar pel material de salvament de la seva responsabilitat.
-          Garantir que a l’  embarcació es trobi tot el material de rescat i vetllar pel seu manteniment.
-          Col·laborar en  les tasques de manteniment de l’embarcació.
-          Responsabilitzar-se de les transmissions durant la navegació.
-          Garantir que l’embarcació estarà operativa les 24 hores del dia.
-          Notificar al responsable del servei qualsevol incidència o avaria.
-          Ajudar als companys en aquelles situacions que ho requereixin.
-          Realitzar les funcions encomanades pel patró de l’embarcació i/o pel responsable del servei.

Patró de l’embarcació

-       Garantir la prevenció, vigilància i socors.
-       Notificar totes les seves actuacions abans de realitzar-les i un cop acabades.
-       Informar de les incidències derivades de les seves funcions.
-       Ajudar als companys en aquelles situacions que ho requereixin.
-       Coordinar-se amb la tripulació i vetllar per la seguretat de la mateixa.
-       Retirada diària de l’embarcació al port de St. Adrià.
-       Realitzar el manteniment de l’embarcació abans i després del servei.
-       Garantir que l’embarcació estarà operativa les 24 hores del dia.
-       Notificar al responsable del servei qualsevol incidència o avaria.
-       Vetllar per què es facin les reparacions oportunes de l’embarcació.
-       Fer  vigilància complementant el dispositiu de terra
-       Donar resposta als incidents aquàtics fins un radi de 50 m. des de la costa, sempre que les condicions
del servei ho permetin.
-          Donar suport a les actuacions aquàtiques realitzades des de la platja.
-          Prevenir als usuaris i notificar les situacions de risc que es donin.
-          Remolcar i/o rescatar als usuaris que ho necessitin.
-          Omplir la documentació necessària específica de l’embarcació.
-          Realitzar les rondes de vigilància a velocitat baixa i a una distància prudent.
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-          Decidir quin tipus d’embarcació intervé en un servei i notificar-ho al responsable del servei
-          Garantir que a l’  embarcació es trobi tot el material de navegació i vetllar pel seu manteniment.
-          Garantir que l’embarcació sempre tindrà suficient combustible per la realització

del servei, i vetllar pel bon funcionament d’aquesta.
-          Realitzar les funcions encomanades pel  responsable del servei.
-          Assumir el paper de responsable únic de l’embarcació quan aquesta estigui realitzant un servei.
-          Vetllar per que la tripulació i ell mateix duguin sempre l’armilla salvavides.
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Annex 3 al plec de condicions tècniques de serveis preventius a les platges de Sant Adr ià de Besòs
per  l’estiu de 2008.

MATERIAL PROPIETAT DE L’ADJUDICATARI A APORTAR PEL SERVEI DE PLATGES 2008.

·       El vestuari de tot el voluntariat que desenvoluparà l’activitat
·       El material de rescat i salvament necessari per realitzar l’activitat que no hagi estat cedit per
l’Ajuntament
× Embarcació neumàtica de tipus C amb motor adient per donar aquest servei.
·       El material sanitari necessari per realitzar l’activitat inclosos els equips de comunicacions i de
observació a llarga mitja distància.
·     Tot aquell material divers necessari pel desenvolupament de l’activitat (material neteja, material
oficina, combustible, assegurances que corresponguin, etc.)
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Annex 4 al plec de condicions tècniques de serveis preventius a les platges de Sant Adr ià de Besòs
per  l’estiu de 2008.

RECURS MATERIAL Nº

LLOC DE SOCORS  1

TORRE INTERVENCIÓ IMMEDIATA  1

LLOC DE SOCORS 1ªASISTÈNCIA  1

EMBARCACIÓ TIPUS ‘ ’  c ‘ ’  0

MOTOR EMBARCACIÓ TIPUS ‘ ’  c ‘ ’  0

CADIRA DE VIGILÀNCIA  1

VEHÍCLE 4x4  1

BALISAMENT 200MTS  1

CADIRA AMFIBUGGY ATENCIÓ  1

LLAUNES DE RESCAT  4

TUBS DE RESCAT 0

CÈRCOLS SALVAVIDES  4

CAP DE REMOLC
  
LLITERA FIXA  2

LLITERA CULLERA  2

IMMOBILITZADOR TAULELL ESPINAL

JOC COLLARS CERVICALS

 FARMACIOLA SOCORRISTA  2

RESSUCITADOR MANUAL  1

EQUIP OXIGENOTERÀPIA  0

FÈRUL·LES INFLABLES 0

EMISSORA BASE  2
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Annex 5 al plec de condicions tècniques de serveis preventius a les platges de Sant
Adrià de Besòs per l’estiu de 2008.

REQUERIMENTS MÍNIMS PER AL LLOC DE SOCORS.

·         El lloc de socors s’ instal·larà sempre mirant a la platja.
·         Comptarà amb llum, aigua i connexió al clavegueram, d’acord amb les normatives d’aplicació.
·         Es col·locarà, en lloc sempre visible, un rètol amb l’horari del servei i els dies de cobertura
·         Caldrà que tingui tres parts diferenciades i amb elements separadors:

1.      Una part assistencial. Aquesta tindrà un espai mínim per a que càpiga en el seu interior, a més
d’una llitera fixa on estarà l’accidentat, el personal sanitari corresponent i el material adient, distribuït en
prestatgeries, per poder realitzar l’assistència.

Comptarà amb un lavabo, el terra i la paret del qual seran d’un material adient per poder mantenir la
neteja i higiene requerida

2.      Una zona de recepció: S’aconsella, sempre que pugui ser possible, que el lloc disposi d’un
departament independent del farmaciola i annex a aquest destinat a la recepció, on romandrà el personal
que no estigui atenent a la sala de cures, com els  acompanyants de l’accidentat, a qui no se’ ls hi permetrà
l’accés a la zona d’assistència sempre que no sigui estrictament necessari.

 Aquesta zona comptarà amb un plafó d’anuncis on es podrà penjar tota la informació referent al servei,
una taula, cadires i una nevera.

 En aquesta zona romandrà el material de rescat, col·locat ordenadament, per poder ser utilitzat en cas
d’urgència. A tal efecte, es posaran suports per les llaunes de rescat, aletes, cèrcols, caps de corda flotant,
etc., així com prestatgeries per poder instal·lar els equips de transmissions.

 3.      Una zona de vestidors:  En aquesta zona, existirà un espai per canviar-se el personal i comptarà
amb una dutxa amb escalfador d’aigua i un lavabo i wc. Sempre que sigui possible es posaran guixetes
per poder guardar la roba i les bosses del personal ordenadament.

·         Tindrà un màstil, bé a sobre el lloc o al costat del mateix, suficientment alt per que pugui ser visible
des de qualsevol punt de la platja, on es col·locaran una bandera i distintiu de punt de socors i la bandera
de senyalització de l’estat de la mar (verda, groga o vermella).
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Annex 6 al plec de condicions tècniques de serveis preventius a les platges de Sant Adr ià de Besòs
per  l’estiu de 2008.

PROTOCOL DEL CANVI DE LES BANDERES.

1               L’adjudicatari, mitjançant el responsable de les platges de la localitat, decidirà en el moment de
l’obertura del lloc de platges i segons  criteris prèviament consensuats i d’acord amb el seu equip de
socorristes aquàtics  sobre  l’estat de la mar i d’altres factors, la col·locació de bandera verda o groga, en
el màstil proper al lloc de socors, juntament amb la de l’adjudicatari. El color de la bandera amb que s’ha
obert el lloc de socors serà comunicat per escrit a l’Ajuntament fent ús preferent de les noves tecnologies
i els mitjans mes eficaces en cada cas.
2.              Quan l’adjudicatari estimi convenient enlairar la bandera vermella, ho notificarà a la Policia
Municipal i a la persona encarregada, que alhora ho comunicarà a l’Ajuntament exposant els motius. La
decisió última la prendrà l’Alcalde o la persona en qui delegui.
3.            Quan el canvi de bandera vermella estigui motivat per altres motius que no sigui l’estat de la
mar (meduses, qualitat de l’aigua molt baixa, o altres) es procedirà segons s’especifica en el punt 2
d’aquest annex.
4.                  Les banderes que pugui haver en altres màstils de la platja es posaran segons la que figuri en
el màstil de l’adjudicatari. És recomanable que els establiments públics de la platja puguin fer-se càrrec
del canvi de bandera dels màstils que tingui més proper.
5.                 El control per tal que figurin totes les banderes col·locades i unificades s’efectuarà mitjançant
la patrulla de la Policia Local o Protecció Civil.
6.                 Quan l’adjudicatari cregui necessari efectuar un canvi en el color de la bandera ho notificarà
a la Policia Municipal o Protecció Civil, per tal que aquests controlin els canvis a tots els màstils.
7.                 En el moment en que hagi bandera vermella o altres factors que puguin posar en perill els
banyistes, Policia Municipal reforçarà les patrulles de vigilància a la platja, per tal de dissuadir als
banyistes d’entrar a l’aigua.

Aquest protocol el signaran el responsable de l’empresa adjudicatària i l’Alcalde de l’Ajuntament.

BANDERA CONDICIONS MÍNIMES QUE S©HAN DE DONAR

VERDA

Estat de la mar tranquil, sense perill o risc aparent per la integritat de les
persones. Amb una equivalència de grau 2 a l©escala de Douglas i de grau fins
a 3 de Beaufort. La qualitat de l©aigua és bona, igual que l©estat general de la
platja.

GROGA

Es formen onades que poden causar problemes als usuaris (amb una alçada
d©un metre i mig). Hi ha corrents mitjanament fortes. Brutícia o taques a
l’aigua. Mal estat de la sorra. Tempestes o fenòmens meteorològics que
dificulten la vigilància dels usuaris. Presència de meduses o d©altres animals
marins lesius. Equivalència de grau 3 a Douglas i 4 Ó 5 a Beaufort, Altres
situacions que suposin un risc moderat pels usuaris.

VERMELLA

Onades que suposin un perill greu per !a integritat de les persones (amb una
alçada de dos metres o més). Corrents fortes o molt fortes. Estat general de la
mar molt agitat. Equivalència de 4 o més a Douglas i a partir de 5 a Beaufort
Contaminació de l’aigua o de la sorra. Condicions climatològiques molt
adverses i perilloses per la vida humana a la mar. Presència molt elevada
d©animals marins lesius i/o perillosos. Altres situacions que Suposin un greu
risc pels usuaris.

(*) Entenem per aquestes platges les platges de bany lliure que tenen el serveis i les condicions
necessàries per gaudir d©un bany segur.
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Annex 7 al plec de condicions tècniques de serveis preventius a les platges de Sant Adr ià de Besòs
per  l’estiu de 2008.

 Pressupost de despesa

Període :       21/06/2008  a     14/09/2008

PRESSUPOST SERVEIS DE PLATGES
diferencia dies totals

Inici: 21/06/2008
Ultim
dia: 14/09/2008 85 86 dies

Horari de dll a dv: 11 18 h 7 60 420 hores lab
Horari de ds a dium: 11 19 h 8 26 208 hores fest

7,3 hores/dia

hores/dia preu/hora preu/dia dies

Cap d©instal.lació 1 3,0 22,29 66,88 € 86 5.751,79 €
Patró 1 7,3 11,63 84,95 € 86 7.306,00 €
Soco Aqua 6 7,3 10,61 464,81 € 86 39.973,77 €
Soco Bàsic 2 7,3 8,78 128,29 € 86 11.033,02 €
Per. Substitució 1 1,0 11,63 11,63 € 86 1.000,50 €

TOTAL PERSONAL 65.065,07 €

ut / dia dies preu / ut preu referencia

material sanitari part proporcional 2.200,00 €
benzina 16 86 1,3 1.788,80 €
embarcació part proporcional 2.264,00 €
material salvament part proporcional 250,00 €
vestuari part proporcional 900,00 €
material neteja part proporcional 91,50 €
material de comunicacions part proporcional 850,00 €

TOTAL MATERIAL 8.344,30 €

total 73.409,37 €

IVA 16% 11.745,50 €

TOTAL LICITACIÓ 85.154,87 €
cost al

dia 990,17 €
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Annex 8 al plec de condicions tècniques de serveis preventius a les platges de Sant
Adrià de Besòs per l’estiu de 2008.

SERVEI DE L’AJUNTAMENT I / O DE SUPORT

L’Ajuntament de Sant Adrià de Besòs, assumint la corresponent responsabilitat es compromet a realitzar
el següent:

A.      Designar els noms dels següents referents:

Referent Municipal per platges: Sr. José A. Arrabal
Referent Policia Local Sr. Tomás Gil
Referent Protecció Civil Sr. José Luis Olalla
Referent Protocol Banderes Sr. Tomás Gil
Regidor delegat per platges: Sr. José Luis Martínez Cardoso

Si alguns d’aquests referent realitzés vacances durant la temporada estipulada en aquest plec de
condicions tècniques, s’especificarà qui serà el referent substitut.

B.     La Policia Local i Protecció Civil facilitarà la tasca a l’adjudicatari dels serveis de platja, responent a
les seves demandes i tenint cura especialment al que ja es disposa en aquest plec de condicions tècniques i
annexes.

C.     Instal·lar el lloc de salvament a la platja, seguint les indicacions al respecte estipulades a l’annex 4
d’aquest plec de condicions tècniques. Així mateix garantirà un àgil manteniment durant la temporada per
tal d’evitar la inhabilitació del mateix per danys o desperfectes.

D.     Col·locar una senyalització fixa a la sorra per l’entrada de l’embarcació des de l’aigua a fi i efecte de
no destorbar als usuaris de la platja en incoar-se l’activitat.

E.      Efectuar la vigilància externa del lloc de socors i la seva seguretat, realitzant entre altres accions
patrulles de vigilància diürnes i nocturnes. En cas que detectin anomalies en aquests equipaments, ho
notificarà també a l’adjudicatari.

F.      Assenyalar les zones de perill de la platja, amb indicació expressa per als banyistes.

G.     Assenyalar l’horari i els dies d’atenció de l’adjudicatari a la platja i el telèfon d’urgències de
referència fora d’aquest horari, mitjançant uns rètols col·locats al lloc de socors.

H.     Espai en la web municipal per incloure informació diària del servei

I.        Reserva estacionament pels vehicles fora de l’horari establert.

J. Amarrador per l’embarcació neumàtica i manteniment diari, al port de Sant Adrià
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Annex 9 Protocols d’actuacions d’ús i altres serveis obligator is.

·  PROTOCOL D’UTILITZACIÓ DE LES TORRES DE VIGILÀNCIA
·  PROTOCOL DE COMPLIMENTACIÓ DEL PANELLS INFORMATIUS
·  PROTOCOL POLSERES IDENTIFICATIVES PELS NENS A LES PLATGES
·  INTERVENCIÓ A LES PALTGES AMB PERSONES AMB MOBILITAT REDUÏDA – CADIRA

AMFIBIA.

PROTOCOL DE D’UTIL ITZACIÓ DE LES TORRES DE VIGILÀNCIA

Aquest protocol consta de 3 aspectes bàsics:

1. Mesures se protecció individual a tenir  en compte:

·  No tenir angoixa d’alçada, vertigen o altres situacions o patologies que puguin
comprometre la seguretat personal a la torre de vigilància.

·  Utilitzar un arnés  homologat per pujar i baixar, com a equip de protecció individual
(EPI).

·  Calçar sabates apropiades (antilliscants,..)

·  Pujar i baixar sempre de cara a la torre.

·  Tenir lliures completament mans i peus per no dificulta l’accés o desens.

·  Tenir almenys tres punts  de recolzament permanent a la torre (ambdues mans i un
peu, o dos peus i una mà).

·  Disposar i posar en pràctica les instruccions sobre la correcta manera d’accés i
utilització de la torre així com dels materials necessaris.

2. Mesures de seguretat general :

·  Disposar del cartell que prohibeixi pujar o utilitzar la torre a qualsevol persona no
autoritzada per fer-ho.

·  Disposar d’una zona de seguretat al voltant de la torre.

3. Mesures de manteniment de les torres :

·  Correcte manteniment de l’estructura i materials de la torre.
·  Correcte manteniment de l’entorn immediat de la torre. En especial pel que fa al

nivell de sorra que ha de cobrir l’anclatge de la torre, caldrà que l’estructura
soterrada estigui coberta com a mínim per un gruix de sorra de 40 a 50 cm.
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PROTOCOL DE COMPLIMENTACIÓ DELS PANNELLS INFORMATIUS (“ INFOPLATJA” )

L’ InfoPlatja és un recurs material cedit per la Diputació de Barcelona, que té com a objectius:

1. Col·laborar en la tasca preventiva que duu a terme Creu Roja el litoral barceloní.
2. Oferir informació relativa a dades d©interès per als usuaris de la platja.

Així doncs, els pannells informatius esdevenen un servei addicional al Servei Preventiu de Platges.

La complimentació dels pannells requereix una tasca prèvia d©observació de l©entorn, que no es pot
prendre a la lleugera, donada la importància de les dades que s©hi exposen.

A continuació, es detallen els conceptes que composen l©InfoPlatja, incloses les dues novetats d©enguany:

Data i horaris de la recollida de dades.

Data 11:00 h 16:00 h

Temperatura de l©aigua, que s©ha de prendre amb els termòmetres que subministra la Diputació de
Barcelona.

Temperatura de l’aigua 11:00 h 16:00 h

Per a què sigui una mesura el més exacta possible, s©hauria de prendre: a l©ombra i sense corrents.

Temperatura ambient 11:00 h 16:00 h

Enguany, la Diputació subministrarà anemòmetres manuals al 50% dels llocs de socors, eina que ens
permetrà mesurar velocitat i direcció del vent.

Direcció vent 11:00 h 16:00 h

Enguany aquest espai es reserva per a la valoració diària del factor de radiació solar (que es passarà a
través del comunicat d©inici del Servei). També es podrà utilitzar per informació sobre la qualitat de
l’aigua.

Observacions:
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PROTOCOL POLSERES IDENTIFICATIVES PELS NENS A LES PLATGES

EI present protocol dibuixa quines han de ser les línies d©actuació i d©utilització per tal de dur a terme el
Projecte de les POLSERES IDENTIFICATIVES PELS NENS A LES PLATGES.

Els principals objectius del projecte són els següents:

1) Realitzar d©una forma ràpida i fàcil la localització dels pares, en el cas que el nen es perdi,
reduint al màxim el temps de separació i mitjançant la polsera.

2) Donar un major grau de confiança al nen/a, en poder adreçar-nos a ell pel seu nom: sempre és
reconfortant que uns desconeguts, ens identifiquin pel nostre nom, sigui quina sigui la nostra
nacionalitat.

3) Implantació a tota la província de Barcelona, després de la prova pilot realitzada durant l©estiu de
2001.

EI protocol que caldrà seguir per a la seva realització serà el següent:

A. Caldrà, a l©obertura del lloc de socors, treure de l©interior del mòdul el cartell de
l©activitat i ubicar-lo en un lloc visible, preferiblement que es pugui veure quan la gent entra a la
platja. És del tot important tenir molta cura de la seva col·locació, tant a l©inici del servei com al
seu termini, per evitar al màxim el seu deteriorament.

B. Caldrà assegurar-se que tenim el full de recollida de dades del dia en curs (ANNEX
1), així com el llibre del mòdul i les polseres identificaves .

Sempre s’haurà de realitzar la complimentació de l’ANNEX 8-1 i del llibre del mòdul de
platges.

És interessant, que durant el primers dies de la seva implantació, es faci una certa campanya de promoció
de l©activitat, aprofitant la tasca diària i sense que sigui un major esforç. A títol d©exemple us proposem
algunes possibilitats:

1. Aprofitant les rondes dels socorristes per la platja, si les condicions de la mar i de la
vigilància ho permeten, farem difusió de l©activitat.

2. Aprofitant si algun nen ve a fer-se una cura al lloc de socors, informarem d©aquest nou
servei, del seu funcionament i dels avantatges que té pels pares.

3. EI dies de molt de vent afavoreixen que els nens es puguin perdre, per això, és important
que en el rètol d©INFOPLATGES del lloc de socors¡ com a consell del dia especifiquem: ES
RECOMANA QUE ELS NENS PORTIN LA POLSERA IDENTIFICAVA.

4. Comunicació a la premsa i ràdio locals del projecte, posat en marxa per la Diputació de
Barcelona i la seva implantació a les platges, a través del Servei Preventiu que realitza Creu Roja.

C. Per lliurar la polsera identificativa, és important tenir sempre un interlocutor major
de18 anys, a qui s©explicarà en què consisteix el projecte, incidint en:

1. Que és un projecte ja consolidat i realitzat per la Diputació de
Barcelona, l’Ajuntament i la Creu Roja.
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2. Quin és l©objectiu del mateix.
3. Que no és un servei de guarderia, per tant la vigilància i custòdia del

nen és responsabilitat seva (pares, germans, tutor, etc.).
4. Que en cas que el nen es perdi, han d©adreçar-se al mateix lloc de

socors, per tal d©iniciar la recerca.
5. Que un cop surten de la platja finalitza l©activitat, es important que es

treguin l polsera.
6. Que per dur-lo a terme necessitem les següents dades:

- NOM I COGNOMS DEL NEN
- EDAT
- COLOR DELS CA BELLS I DELS ULLS
- COLOR DEL BANY ADOR DEL NEN
- IDIOMA PARLAT DEL NEN
- NOM I COGNOMS PERSONA PRINCIPAL DE REFERÈNCIA
- QUIN PARENTESC TE AMB EL NEN ?
- DNI
- TELÈFON DE LOCALITZACIÓ A LA PLATJA
- TELÈFON DE CASA O HOTEL DEL NEN
- ADREÇA COMPLETA (CARRER, PIS I POBLACIÓ) ?

D. Un cop haguem complimentat tota la filera de l©annex 1, caldrà posar-li la polsera
al nen. Prèviament i en la mateixa, haurem de complimentar les següents dades (ANNEX 8-2):

- NOM I COGNOM DEL NEN
- DIA
- HORA D©ENTRADA
- NÚMERO DE TELÉFON MÒBIL

E. Un cop el nen surt del lloc de socors, l©activitat es dona per iniciada.

F. En el cas que es detecti la pèrdua d©un nen, caldrà procedir de la següent manera:

F1. Si tenim al nen amb la polsera al lloc de socors, realitzarem, en primer lloc i des del mòbil del
lloc de socors, la trucada als telèfons que ens han deixa©t .En cas de resposta afirmativa, procedirem a
comunicar als pares o tutors que el nen es troba perfectament i que la seva ubicació és al lloc de socors de
Creu Roja.

És important mantenir en tot moment una bona coordinació amb els diferents llocs de socors de la platja,
utilitzant la xarxa de ràdio de Creu Roja o el telèfon mòbil del IIQC de socors (millor utilitzar aquest
últim). Realitzarem una trucada als llocs més propers, per ©tal d©informar de quin és el nen que s©ha perdut
i alertar per si els seus pares o algun familiar donen l©avís.

F2.  Si són els pares els que han donat l©alerta, procedirem, com habitualment fem en els llocs de socors
de platges, anunciant per megafonia la descripció del nen.

Cal remarcar que, en qualsevol dels dos casos, si no hi ha una resposta positiva es procedirà a realitzar
una trucada a la Guàrdia Urbana per procedir segons els protocols establerts.
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RECOMANACIONS GENERALS

·  No perdre mai la calma davant del nen, mostrant sempre seguretat.

·  Que un socorrista estigui sempre al seu costat , intentant alleugerir l’estona fins que no es retrobi
amb els seu pares o tutors.

·  Guardar sempre els fulls dels dies anteriors, per si hi ha algun nen que torna a la platja amb la
polsera d©un altre dia.

·  No intercanviar mai els colors de les polseres entre els llocs de socors.

·  Guardar sempre el cartell de l’activitat a l’ interior del lloc de socors.
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RELACIÓ DE DADES DIÁRIA ANNEX
8-1

PROJECTE POLSERES IDENTIFICATIVES PELS NENS A LES PLATGES

LLOC DE SOCORS:___________________________________
POBLACIÓ:__________________________________________
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INTERVENCIÓ A LES PLATGES AMB PERSONES AMB MOBILITAT REDUÏDA

 LA CADIRA AMFÍBIA

©©Treballar amb les persones més vulnerables, enfortint les seves capacitats i reduint la seva
vulnerabilitat” .

Malgrat la normativa nacional i comunitària estableix la igualtat de drets i oportunitats per a tots els
col·lectius vulnerables, a la pràctica, les persones amb discapacitat ensopeguen amb múltiples obstacles
que dificulten la seva integració social plena.

Les persones que veuen disminuïda la funcionalitat d©algun dels seus membres, es troben amb majors
dificultats per a manipular els productes o utilitzar els serveis que la vida diària els imposa, en enfrontar-
se a activitats formatives, laborals, de relació, ocioses, culturals, esportives ... que el conjunt de persones
que no es troben en aquesta situació. Per aquesta raó, i per la interpretació que la societat realitza de la
pèrdua de capacitats, molts homes; dones es troben en situació d©exclusió social.

Una de les tasques constitueix precisament a oferir solucions tècniques al problema de la exclusió social
per raó de la discapacitat o, dit en paraules més habituals, tractar de millorar la qualitat de vida de les
persones amb discapacitat i afavorir la seva integració social.
Amb aquest projecte, es pretén oferir una sèrie serveis adreçats a persones amb mobilitat reduïda, per a
que ells també puguin gaudir d’un bany a les nostres platges.
EI projecte suposa un pas endavant en els objectius de reinserció, integració i normalització d©aquest
col·lectiu en general.

Així doncs, amb la cadira amfíbia podem oferir:

�  Una activitat d’oci i temps lliure, el més normalitzada i integradora possible, adreçada de manera
específica a persones amb mobilitat reduïda.

�  Afavorir noves activitats, no habituals en l©entorn diari d©aquest col·lectiu, per tal de potenciar les
seves capacitats de forma individual i col·lectiva.

�  Contribuir a l’eliminació de barreres físiques, facilitant l©accés i gaudi del bany a la platja.

LA CADIRA AMFÍBIA

La CADIRA AMFÍBIA és un servei que possibilita que la persona amb mobilitat reduïda gaudeixi del
bany amb tota seguretat i esdevé un servei més realitzat a les platges, com pot ser la VIGILÀNCIA i el
SALVAMENT.

Aquesta cadira de rodes possibilita el moviment per la platja i l©entrada a l’aigua, encara que la persona
estigui impossibilitada per a caminar.

Característiques principals de la Cadira Amfíbia.

�  Es desplaça sobre sorra i còdols.

�  Sura amb el seu ocupant.

�  És confortable i estable tant a l©aigua com a terra.
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�  Es fàcil de conduir amb una mà.

�  Es resistent a la sorra i a l©aigua salada.

�  L©alçada del seient, - que és la meitat de l©alçada del seient d©una cadira de rodes comuna -,
facilita la transferència:

·  De la cadira de rodes a la cadira amfíbia.
·  De la cadira amfíbia a la sorra.
·  De la cadira amfíbia a l©aigua.

�  L©usuari hi pot seure, ajudant-se de:

·  EI recolza-peus.
·  EI seient .
·  Els recolza-braços flotants.

�  EI recolza-peus permet extendre les cames o deixar-les caure sobre la sorra o l©aigua.

�  Pot anar a qualsevol banda, fins i tot pot baixar escales.

�  La roda davantera és remolcada, la qual cosa permet la manipulació i direcció amb una sola mà.

�  Sobre terra tova i molt irregular, la maniveIa frontaI pot ser manipulada per dues persones i els
recolza-braços poden ser emprats per a espitjar la cadira.

�  Gràcies a que els flotadors es troben bastant separats, la cadira amfíbia és excepcionalment
estable, com un catamarà.

 PAUTES A SEGUIR EN LA UTILITZACIÓ DE LA CADIRA AMFÍBIA

A) TRASLLAT A LA CADIRA AMFÍBIA:

1. En el moment del trasllat a la cadira amfíbia, hem de valorar les dificultats de
l’usuari per a moure©s, fixant-nos en el grau de minusvalia, per a traslladar-lo de la manera
que li resulti més còmoda. Ens ajudarem d©un mínim de 2 voluntaris.

2. Si l©usuari arriba en cadira de rodes, el més habitual, procedirem a situar la cadira
de rodes paral·lelament a la cadira amfíbia.

3. Abans de traslladar-lo, aixecarem el recolza-braços flotant per la part per la qual
situarem l©usuari. Per aquesta maniobra, depenent del grau de minusvalia, podem requerir
fins a tres socorristes. Dos d©ells es situaran, un a cada banda de l©usuari, agafant-lo dels
braços. EI tercer socorrista ajudarà en la col·locació dels peus.

4. Un cop assegut a la cadira, comprovarem que l©usuari es troba còmode i ben
posicionat. Acte seguit procedirem a baixar el recolza-braços flotant, indicant a l©usuari que
s©agafi als mateixos, en la mesura del possible.

5. Col·locarem una armilla salvavides, ajustant-la correctament per a que quedi ben
fixada. L©armilla haurà de tenir una flotabilitat mínima de 50NW.

B) EL BANY:

1. Per manipular la cadira per la sorra, en anar cap a l©aigua, l©ideal és que hi vagin 3
socorristes, o un mínim de 2. D©aquesta manera, un d©ells serà l©encarregat de remolcar la
roda davantera, mentre els altres dos socorristes aniran a ambdós costats, espitjant si fos
necessari, pels recolza-braços.

2. En el moment d©introduir la cadira a l’aigua, podem procedir de front o cap enrera,
depenent de si hi ha onades o no (ja que això podria espantar l’usuari). La introducció a
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l’aigua ha de ser moderada, estant sempre atents a les reaccions de l©usuari (fred, por,
impressió...).

3. Es recomanable que durant el bany, ens acompanyi un familiar o persona coneguda
de l©usuari, que pugui reconfortar-lo i donar-li tranquil·litat.

4. Un cop dins l©aigua, avançarem fins l©alçada de la nostra cintura o pit, procurant no
perdre peu en cap moment, per tal d©evitar el descontrol de la cadira.

5. Introduïda la cadira a l©aigua, s©hi quedaran un mínim de dos socorristes.

6. En zones d©onades inexistents, podríem deslliurar l©usuari de la cadira, si ho desitja.
L©usuari ha de quedar-se amb l©armilla salvavides. En aquests casos, és recomanable la
presència de tres socorristes, quedant-se un d©ells a la vora de l©aigua, mentre els altres dos
resten amb l©usuari dins l©aigua.

RECOMANACIONS

·  COMPROVAR L'AJUST DE L'ARMILLA SALVAVIDES.
·  AJUSTAR LES CINTES DELS RECOLZA-BRAÇOS FLOTANTS.
·  DESSALAR, DESPRÈS DE CADA SERVEI, LA CADIRA AMFÍBIA.

C) CONTROL DE DADES:

De cara al control final de l©activitat , cal fer el recull de dades de les persones que han gaudit del servei
durant la temporada 2008.

A tal efecte, és necessari .tenir-ho en compte tant pel que fa a la complimentació del llibre de platges,
com la del full annex 2.
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RELACIÓ DE DADES DIÁRIA ANNEX 8-2
PROJECTE DE CADIRES AMFÍBIES A LES PLATGES
LLOC DE SOCORRS:
POBLACIÓ:
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Discapacitat
Psíquica: La persona presenta una significativa afectació intelectual.
Motr iu: Quan l’afectació dificulta o impedeix la persona a realitzar moviments que una altra persona
realitza normalment
Sensorial: Afectació dels sentits
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