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1.

L’Ajuntament de Sant Adria de Bes0s ha impulsat un procés de revisio i actualitzacié del
reglament municipal de participacié ciutadana vigent, aprovat 'any 2003 i construit a través
d'un procés de participacié ciutadana. La demanda de revisié de I'actual reglament sorgeix
d’una mocio al ple municipal per tal d’obrir o modernitzar la participacio ciutadana al municipi.

Per a dur a terme I'elaboracié del nou Reglament s’ha decidit obrir un procés participatiu que
permeti recollir les opinions i punts de vista dels pricnipals implicats. Aixi, s’han identificat els
diferents perfils que intervindran al llarg del procés: técnics municipals, representants politics,
entitats del municipi i ciutadania en general.

El projecte s’ha concebut en 4 fases:

1. Analisi de Benchmarking

2. Diagnosii avaluacié del Reglament de Participacioé Ciutadana vigent
3. Recollida de propostes de cara a I'elaboracié del nou Reglament
4

Elaboracié del nou Reglament de Participacié Ciutadana

En el marc de la fase de DIAGNOSI, el passat 27 de novembre es va celebrar un primer taller
de treball amb entitats del municipi. La sessi6 s’inicia amb unes paraules de benvinguda de la
Técnica responsable del Servei de Participacié Ciutadana Sonia Cazo, agraint la participacié de
totes i tots els representants d’entitats assistents. Seguidament Joan Casals, de I'equip de
consultors Momentum*°, va recordar I'objectiu de la sessio de treball aixi com la metodologia a
utilitzar, que consisti en un debat obert entre els participants per tal de donar resposta a unes
preguntes llengades per I'equip de consultors. Les diferents aportacions es van anar recollint en
targetes i es van anar col-locant en els panells de treball per tal d’anar podent seguir el debat
de forma molt visual. La dinamica participativa fou moderada per Joan Casals amb el suport de
Marti Segura.

El present document és un resum de les diferents aportacions realitzades en el marc de la
sessi6 pels diferents participants.
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2.

Objectius del Taller de Treball

e Fer un balang del funcionament dels diferens intruments de participacié ciutadana
contemplats a I'actual Reglament de Participacié Ciutadana de I'’Ajuntament de Sant
Adria de Besos.

e Reflexionar sobre certs elements clau en 'ambit de la participacio ciutadana.

Ordre del dia:

1. Benvinguda, objectius i metodologia de la sessi6 de treball
2. Analisi conjunta dels actuals instruments de participacié ciutadana

3. Analisi conjunta dels elements transversals per a la participacié ciutadana.

Persones participants:

Entitat Representada
Associacié pro discapacitats Sant Adria (APRODISA)
Club Esportiu ISB de Sant Adria de Besos
Coral Sant Adria
Grup de Solidaritat Es I'Hora!

Equip Municipal: Sonia Cazo
Equip Momentum®’: Joan Casals i Marti Segura
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3.

3.1 Per a cada un dels instruments contemplats al Reglament actual, qué
considereu com a:

Audiéncies Publiques:

e El valor informatiu de les Audiéncies Publiques, que permeten a la ciutadania saber quée
esta fent I'Ajuntament. Per part de I'Ajuntament és una oportunitat per a informar de
forma directa a la ciutadania de projectes i iniciatives.

Processos participatius:

e S’envien les convocatories, perd es creu que molta gent no les arriba a obrir, essent la
participacié menor del que podria ser.

e Les decisions preses en els processos participatius no sempre s’acaben d’executar, o
tarden molt en fer-ho.

Consells Sectorials i Territorials:
¢ Hi ha molt poca participacié en els plenaris.
e La participacié en aquests organs esta massa regulada i poc flexible.

e Els horaris d’aquests consells no sempre faciliten la participacié. Per exemple, el

Consell de la Dona acostuma a reunir-se a les 16:00h, un horari que fa molt dificil
I'assisténcia a les persones que treballen.

Audiéncies Publiques:

¢ No tot alld que s’hi informa s’acaba realitzant.

Processos participatius:

¢ Major implicacio de la classe politica en els processos, participant-hi ells, deixant-se
veure i “donant la cara” davant els ciutadans.

Consells Sectorials i Territorials:

e Els Consells haurien de tractar temes que interessin a la gent, ja que com més propers
siguin els temes per a la ciutadania, més implicacié s’aconseguira. Ara bé, cal tenir en
compte que son organs per parlar més dels problemes de la col-lectivitat que dels
temes personals, i és que sovint acaben sent altaveus per a les queixes individuals.
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e (Cal aconseguir que les entitats es comprometin amb els organismes de participacio.
Potser cal un contacte més directe dels organismes de participacié amb les entitats que
en sén membres i preguntar-lis directament el perqué no assisteixen a les reunions i
sessions de participacié dels Consells.

e S’hauria d’adaptar les convocatories a les necessitats del moment: que els organs es
reuneixin quan hi ha la necessitat de tractar certs temes, evitant les reunions ordinaries
sense una necessitat real.

e Es podrien utilitzar les subvencions com a un instruments per augmentar la implicacio
les entitats amb el territori, vinculant les subvencions que reben les entitats a
'assisténcia a aquests organs de participacio. En tot cas, les subvencions han de
comptar amb dos criteris clau: han de ser transparents i igualitaries.

3.2 Queé creieu que cal millorar en els segiients elements clau per a la
participacio ciutadana?

Accés a la informacio

e L’actual accés a la informacié és correcte, ja que tota la informacié necessaria és
accessible a la ciutadania. Tanmateix, de vegades és dificil de trobar-la, podent-se
millorar la pagina web.

Transparéncia:

e Les actes dels plens d’alguns organismes de participacio, com per exemple els
Consells, no estan actualitzades i penjades a la pagina web.

Noves Tecnologies:

e Cal donar-les-hi més valor ja que son eines que poden facilitar la participacio.
Tanmateix, cal tenir en compte que no totes les entitats en fan el mateix Us, ni hi tenen
el mateix accés o recursos per a utilitzar-les adequadament.

e Es podrien d’aprofitar les noves tecnologies per a fer difusié i publicitat de tots els
instruments de participacid, sobretot a través de les Xarxes Socials amb més Us per
part de la ciutadania.

e Podria contemplar-se I'is del ‘WhatsApp’ com a métode de contacte, en comptes dels
correus electronics que molta gent ja no utilitza.

Altres reflexions:

e La participacié ha de ser més directa, amb menys filtres, perd sempre assegurant que
sigui igualitaria per a tothom.
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4. Fotografies dels panells de treball
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